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Liderazgo y el reto
de la coherenclIA

Cafée Taipa presentael
ranking en el que se
destacala participacionde
los CEO enla actividad
digital, empleando nuevos
criterios de analisis. Linke-
dInsigue liderando como
lared social preferida.

MILTON VELA
CEO - Café Taipa

SANDRA DE LA CRUZ
Project Manager - Café Taipa

Lairrupcionde la inteligen-
cia artificial (IA) en el ambi-
to empresarial esta transfor-
mando la manera en que los
lideresenfrentan los desafios
actuales. En un panorama,
cargadoderiesgosytambién
de oportunidades, se exige a
los CEO peruanosunagestion
ética einnovadora, mientras
abordan los retosde unacrisis
socialyelauge de la ciberde-
lincuencia.

En esta incertidumbre es

cuando mas humanidad se
esperade lasempresas, don-
denoseraellogo, sinounros-
tro que represente a la com-
paiiia, el que genere mascon-
fianza.

En este contexto, ;cuales
son los nuevos retos que en-
frentan los directivos mas
importantes del pais cuando
gestionan sumarcay reputa-
cion en Internet?

Larespuesta la comparti-
mos en el estudio Top CEO

Digital Peru, que ya cumple
10anos, reafirmandoel com-
promisode analizar comolos
lideres empresariales perua-
nos utilizan suscanalesonli-
ne para fortalecer su reputa-
cion en funcion de sus orga-
nizaciones.

Resultadosobtenidos
En equidad de género, el
11.3% de los CEO evaluados
este ano, son mujeres, mar-
cando un aumento respecto
al 8% registradoenel 2023.
Sobre las redes preferidas,
LinkedIn sigue siendo lider
con un 93%, seguida de Fa-
cebook (49.6%), X (32.2%) y
TikTok (7%).

Las dos ultimas platafor-
mas son ahora un termoéme-

PERFORMANCE DIGITAL (Presencia de contenido 2024 )

troimportante en momentos
decrisis. La menor presencia
delosCEOnoterminasiendo
estratégica.

Es importante remar-
car que en ambos casos he-
mos valorado la presencia
del directivo mas que la ac-
tividad a través de conte-
nidos, donde definitiva-
mente es LinkedIn la pla-
taforma mads importante.
Respecto a la presencia de
CEO por sector, sobre un to-
tal de 20 puntos, en prome-
dio los de mejor presencia
pertenecen a los sectores de
Finanzas (12.2 puntos), Edu-
cacion (8.63 puntos), Consul-
toria (8.71 puntos).

Los sectores con menos
presencia son: Infraestruc-
tura (5,33 puntos) Teleco-

municaciones (5,76 puntos)
y Extractivas (4,25 puntos)
En cuanto a la percepcion
desdelalA, alapreguntaque
le hicimos a la Inteligencia
Artificial GeminiyChat GPT:
;Qué tan confiable es (nom-
bredel CEO)? Lasherramien-
tas arrojaron que 99.13% lo
eran, yun 1.74% no.

Quienes no son confiables
selesvincula concorrupcion
o problemas ambientales de
sus empresas.

Sobre los temas de conte-
nidos, en los cuatro territo-
rios tematicos que nuestro
estudio considera: lideraz-
go, management, embaja-
dor de marca y responsabili-
dad (principios éticos, com-
promiso ciudadano) hemos
encontrado marcadamen-
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te la preferencia por los dos
primeros.

Asimismo, los directivos
de las empresas que mas fac-
turan han dejado de poner-
le foco a contenidos que los
acerquen atomar posicionen
causassocialesyciudadanas
otemaséticos, solo el 48%de
sus contenidos responden a
este territorio.

Ahora se enfocan mas en
temas de management (86%)
desus contenidos, y sobre to-
do liderazgo (91%).

Cabeanotar que una publi-
cacion puedeabarcar masde
unterritorio tematico. E181%
de los contenidos considera-
bantambién el rolde embaja-
dorde marca.

Mas infoen @m
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Esimportante anotarque
enlos10anosqueveni-
mosrealizando el estu-
dio, el sector quessigue

ro. Enelestudio, cuatro
directivos pertenecen
alsector, tresde bancos:

Diego Cavero (BCP), Ja-
vier Ichazo (Mibanco).
Dossectoressiempre han

tadaporel performance
onlinede sus CEO: teleco-
municacionesyextracti-
vas. Ellollamalaatencion
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